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I. Introduccion

Como todos sabemos, para comunicarse con otros en el creciente mundo de Internet, existe una solucién
técnica. Cada terminal de Internet esta identificada por un conjunto de nimeros que es necesario "marcar” para
que esa comunicacion tenga lugar. Dado que no es practico el tener que marcar ndmeros, éstos han sido, a esos
efectos, superpuestos por un vocablo de fantasia o una palabra, que en el mundo de Internet se conoce como
nombre de dominio. Cuando alguien solicita un nombre de dominio, lo que en realidad esta obteniendo es una
"linea", una conexion, en la red. Es decir que cuando escribimos el nombre de dominio en nuestra computadora,
estamos en realidad marcando el nimero del sitio con el que queremos conectarnos. Desde luego, habré
comunicacion si en la otra punta hay un sitio activo.

Nadie podra usar ese nombre de dominio, esa "linea" estara bloqueada salvo para su titular.

No pueden existir dos nombres de dominio idénticos, salvo que estén en alguno de los diferentes gTLD
(generic top level domain), dominios genéricos de maximo nivel, en nuestro idioma. Los dominios de segundo
nivel son los que conocemos como nombres de dominio.

Cada gTLD es un canal, por llamarlo de alguna manera, en el que los nombres de dominio son clasificados
segun la caracteristica de su titular. Hoy existen los siguientes gTLD: "edu" para las entidades de educacion, "net"
a proveedores de servicios de Internet, "org" para instituciones y organismos sin fines de lucro, "gov" para
entidades gubernamentales, "int" para embajadas y organismos internacionales, "mil” para entidades militares y
""com" para las organizaciones comerciales. En esta Ultima clasificacion solicitan sus dominios todos aquellos que
no pueden hacerlo en las demas. Comprende tanto a entidades comerciales como a las que no lo son, sean
personas fisicas o juridicas. En estas clasificaciones se puede obtener un nombre de dominio en Argentina. Casi
todos los paises del mundo tienen estas mismas clasificaciones.

Existe un cierto consenso internacional en que han de agregarse nuevas clasificaciones bajo las siguientes
siglas: "firm", "store", "web", "arts", "rec”, "nom" e "info". De esta manera se espera reducir la cantidad de
conflictos.

Es posible entonces que nombres idénticos sean apropiados en estas diferentes clasificaciones. Y desde luego,
dado que se otorgan nacionalmente, también es posible que en las clasificaciones de distintos paises existan
nombres de dominio idénticos.

La particularidad del nombre de dominio, a diferencia del nimero telefdnico, es que la identidad del titular del
nombre de dominio puede estar revelada en ese nombre. Es decir, que quien "marca” un determinado nombre de
dominio supone que va a conectarse con alguien determinado. Es habitual buscar conectarse con un sitio
determinado, sin saber cual es su nombre de dominio, escribiendo su nombre comercial o su marca, y hasta el
nombre de la persona. Desde luego esto no sucede siempre. A la vez, cuando se vea un nombre de dominio que sea
idéntico, o confundible, con un nombre comercial, con una marca, que tengan un grado de difusion tal que
evoquen en forma inmediata a una empresa, a un producto o a un servicio, se creera que se trata de un mismo
origen. Lo mismo cabe cuando se trate del nombre de una persona o de un seudonimo, cuando éste goce de
notoriedad.

Es por ello I6gico que haya quienes deseen que sus marcas, su nombre comercial, 0 su propio nombre, si son




personas fisicas, constituyan su nombre de dominio. Pero la situacion de bloqueo mencionada, provoca
necesariamente que se planteen conflictos entre todos aquellos que quieren el mismo nombre de dominio.
Conflictos que se plantearan nacionalmente y también entre nacionales de distintos paises. Conflictos que tendran
como cuestion central el determinar quién tiene el derecho a ese nombre de dominio. Me ocuparé en este breve
trabajo de los conflictos nacionales, de los que puedan plantearse contra un nombre de dominio obtenido en
Avrgentina, basados en signos distintivos notorios, en nombres de personas fisicas y en nombres de dominio que
distinguen sitios activos.

1. El derecho al nombre de dominio

Cualquier persona puede solicitar que se le asigne un nombre de dominio a la autoridad competente que en
Argentina es en la actualidad NIC AR, que depende del Ministerio de Relaciones Exteriores. Si el mismo no ha
sido ya solicitado y otorgado a otro, le sera adjudicado al solicitante. Como bien sefiala Guillermo Carey, esta
adjudicacion es una "forma de uso o goce"(1). No es una propiedad que adquiere el solicitante adjudicado. Si bien
hoy no hay en Argentina una legislacion especifica, en otros paises, sea por vencimiento del plazo por el que fue
asignado, sea por no pagar el canon fijado, ese nombre de dominio sera dado de baja y podra ser asignado a
cualquier otro que lo solicite.

En la asignacién de nombres de dominio no hay un estudio previo de similitudes, basta con que haya una sola
letra de diferencia para que se asigne un nombre de dominio a un tercero. De la misma manera que basta la
diferencia de un solo nimero para que alguien tenga un nimero telefénico. NIC AR solo otorga el nombre de
dominio a quien lo solicita. NIC AR no dirime conflictos. Adjudica todo nombre de dominio que se le solicite
salvo que haya uno idéntico ya adjudicado. Esto hace que los conflictos deban ser dirimidos ante la Justicia. Alli
es donde se determinara quién tiene el mejor derecho al nombre de dominio si alguien desea cuestionar una
asignacion anterior.

Ausente cualquier circunstancia especial, el mejor derecho lo tiene quien primero lo solicita. Sobre esto no
puede haber duda alguna desde que no hay ab initio privilegiados a quienes les esta reservado un nombre
determinado.

¢Cuales son entonces estas circunstancias especiales que alteran este derecho de quien primero ha llegado?
Basicamente, las mismas que existen en materia marcaria o de nombre comercial. El derecho que tiene el primero
subsiste en tanto, a traves de la obtencién que ha logrado, no haya actuado con mala fe. Acta con mala fe quien a
través de su maniobra es evidente que intenta aprovechar el prestigio ajeno o bien lucrar con el nombre de dominio
a través de su venta posterior. Ese derecho también cederd, aun ausente la mala fe, frente a casos de confusidn.

I11. Conflicto entre signos distintivos notorios preexistentes y nombres de dominio

Es el conflicto que puede plantearse por parte de quien es el titular de una marca o de una designacion de
actividad, contra quien obtuvo un nombre de dominio igual o confundible con dichos signos. También puede
plantearse el conflicto contra quien ha solicitado como nombre de dominio el nombre de una persona fisica.

Nombres de dominio en uso

Con los nombres de dominio, pueden darse dos situaciones, que esté en uso o que no lo esté. Si el que es
impugnado esta en uso, entonces la cuestion puede ser mas facil de determinar luego de analizar el contenido del
sitio. Cualquier relacién entre el sitio y la actividad de quien alega la mala fe, servird para probar este extremo.
Esto surgira con mayor evidencia cuanta mayor sea la similitud existente. La confusion sera entonces inevitable
ya que el navegante de Internet estard convencido que la pagina en cuestién le pertenece a quien no es en realidad
su duefio. No debe olvidarse que a la mayoria de los navegantes les es logico y natural buscar los sitios
simplemente escribiendo la marca o el nombre que ellos conocen. Por tanto, toda vez que escriban
LACOSTE.COM.AR o0 ARCOR.COM.AR, esperan conectarse con los titulares de estos signos notorios. Si al
hacerlo se encuentran con quien vende ropa o alimentos respectivamente, no dudaran que se trata de lo que ellos
buscan, o de alguien relacionado. Este es un caso simple, en el que estamos frente a un acto de competencia
desleal a través de la confusion, o de violacidn de derecho marcario o de nombre comercial.

En los dos ejemplos que he dado, el conflicto nace con el titular de una marca, en uno, y con el titular de un




nombre comercial, en el otro. Si en alguno de estos sitios se encuentran contenidos que estan relacionados con los
productos LACOSTE o con los productos o actividad de ARCOR, no cabe duda que quien obtuvo el nombre de
dominio actué con mala fe, ya que no sélo se apropié de un nombre ajeno, sino que ademas lo usa para provocar
confusion. O, aunque mas no sea, intenta atraer a su sitio, a quienes en realidad desean conectarse con LACOSTE
0 con ARCOR. En cualquiera de los dos casos, estara actuando en forma indebida pues aprovecha lo que no le
pertenece, el prestigio ajeno. A la vez que provocan confusién, con el consiguiente dafio, no sélo al navegante que
es burlado, sino también al titular de esos signos notorios preexistentes.

Puede suceder que el sitio en cuestion tenga un contenido que no tiene relacién con el producto o la actividad
que los signos notorios distinguen. En estos casos, la simple adopcién de un signo notorio ajeno puede ser
suficiente para demostrar la mala fe. Nuevamente, la reaccion de quien navega serd el asociar el signo notorio con
el sitio de su titular y aun cuando el contenido con el que se encuentre no sea el esperado, bien puede creer que
existe una vinculacion.

La ausencia de competencia hace desaparecer la competencia desleal, pero no el aprovechamiento del
prestigio ajeno de manera indebida. EI nombre de dominio constituido por un signo notorio es un iman de
atraccion en la Internet que no tiene por qué ser usado por quien no es su verdadero titular. Desde luego que en
estos casos, debera tratarse de signos notorios, es decir de aquellos que ante su sola mencion la mayoria del
publico sabe lo que distinguen o de quién se trata.

El aprovechamiento indebido también se da cuando alguien obtiene el nombre de dominio constituido por el
nombre de un tercero que goza de una cierta notoriedad. Y cuando digo nombre digo hombre y apellido. No hay
otra forma de identificar a una persona que con su hombre y apellido, homonimias aparte. S6lo excepcionalmente
un apellido identifica a una sola persona, o bien un seudénimo. Ambos casos deben ser tomados como si fueran un
nombre. Supongamos que alguien obtiene "GABRIELA SABATINI.COM.AR". Esta persona tiene un sitio en el
que da sus opiniones sobre temas relativos a la practica del tenis. La gente que busque el nombre entrara en este
sitio que nada vende, ni siquiera hay publicidad en él. El duefio del sitio no lucra con él, pero igualmente no tiene
derecho a ese nombre. No so6lo porque bloguea el ingreso de quien tiene en forma indubitable un mejor derecho,
sino también porque se estd aprovechando indebidamente de lo que es ajeno. La conocida tenista no lo autorizo6 a
que diera opiniones sobre el tenis usando su hombre.

Desde luego, también hay mala fe, si el contenido del sitio no tuviera relacién con el tenis. Sigue habiendo un
aprovechamiento indebido de un nombre ajeno. Al igual que con las marcas y los nombres comerciales, el nombre
de una persona funciona como polo de atraccion. Ademas, nadie tiene derecho a apropiarse, en manera alguna, del
nombre de otra persona, que forma parte de su derecho de la personalidad.

Nombre de dominio que no esta en uso

El caso de los nombres de dominio que no estan en uso, es decir que s6lo han sido otorgados y que no
distinguen sitio activo alguno, constituyen el segundo grupo de posibilidades como dije antes. La facilidad con
que se obtiene un nombre de dominio y el costo nulo que tiene hasta hoy en Argentina, constituye una tentacion
para muchos que, sin escrupulos, se han lanzado a la obtencién indiscriminada y a veces ilimitada de los mismos.
La gran mayoria no tiene un sitio activo y esta a la espera de que el verdadero titular aparezca para transferirle el
nombre por un precio.

La ausencia de legislacion especifica parece haber hecho creer a muchos que ellos tienen un derecho a
apropiarse de lo ajeno y ademas, a realizar un negocio con su posterior transferencia. Si bien no existe un requisito
de uso de nombre de dominio y que parece ser ilimitada la cantidad que puede existir, esto no significa que el
sistema ha sido creado para hacer negocio con su venta.

El sistema ha sido concebido para que los usuarios puedan comunicarse, conectarse entre si. No para el
registro y posterior venta del nombre de dominio. No digo con esto que sea ilegal o que deberia serlo, el que
alguien pueda vender o transferir por un precio un nombre de dominio, pues pueden haber casos en los que
existiran transferencias legitimas. Pero sin duda el sistema no tiene como finalidad que se monten negocios con
esta practica.

La mala fe del titular que puede evidenciarse en una apropiacion de lo ajeno, también quedara evidenciada por




la cantidad de otros nombres de dominio que tenga a su nombre, y cuantos ha transferido o renunciado en el
pasado. Esto dara una pauta no sélo de la mala fe, sino también del legitimo interés en ser titular del nombre de
dominio. No parece tener justificacion alguna el que alguien tenga decenas de nombres de dominio cuando
aparece evidente que no los tendra para cumplir con la funcion para los que fueron concebidos. Quien asi actlia lo
hace indebidamente, salvo, claro esta, quien a manera de defensa ha solicitado como nombres de dominio sus
pocas 0 muchas marcas, o designaciones comerciales, para evitar que otros lo hagan. Al igual que sucede con las
marcas, el titular de un nombre de dominio también requiere para ello un interés legitimo. Interés que no puede
existir cuando hay mala fe, o la ausencia de intencidn de usarlo, evidenciada por la existencia de una actividad de
obtencion de nombres de dominio para su venta. Salvo que se trate de un caso de defensa.

En definitiva, la falta de uso del nombre de dominio no debe ser un impedimento para que el titular de un signo
notorio pueda alegar la nulidad del otorgamiento. El bloqueo constituye un acto indebido y la mala fe es evidente.

V. Otros casos de mala fe

La ausencia de un signo notorio, 0 un nombre de una persona, no excluye la posibilidad de que el nombre de
dominio haya sido obtenido con mala fe. La mala fe puede existir mas alla del caracter notorio del nombre
apropiado y existir toda vez que quien lo obtenga sepa que esta apropiandose de lo que no le corresponde. En ésta,
al igual que en materia marcaria, si bien quien llega primero es quien tiene un mejor derecho, esto no significa que
esa prioridad es absoluta. Llegar primero otorgara un mejor derecho si hay buena fe, ya que el acto de obtencién
de un nombre de dominio no escapa a la pauta basica de conducta que da el art. 953 del Cad. Civil.

Si alguien ha trabajado en una empresa y obtiene para si un nombre de dominio formado por el nombre o por
una marca de esa empresa, actia con mala fe. De igual manera, tendra mala fe aquel que conoce por su actividad
0 situacion que ese nombre le pertenece a otro en otra esfera y lo obtiene, bloquedndole ademas a éste la
posibilidad de hacerlo.

También hay mala fe cuando por el contenido del sitio o del uso de otros elementos sea evidente la intencion
de confundir.

El nombre de dominio no debe ser utilizado para despertar en quien lo "marque™ ningln tipo de duda respecto
de la persona con quien se esta comunicando, por la total falta de relacion entre la evocacion que dicho nombre
provoca y su detentor. Si esto sucede, iguales dudas, acaso certeza, surgiran respecto de la falta de buena fe del
titular del dominio.

V. Conflictos en los que no hay notoriedad ni mala fe, sino confusion

La falta de notoriedad de una marca, de una designacion de actividad y hasta del nombre de una persona, no
necesariamente significa que el titular de éstos no pueda oponerse a que un tercero los obtenga como nombres de
dominio.

Respecto del nombre de una persona, salvo que se trate de un nombre inventado, o bien de un nombre
archigeneralizado, si cabe el supuesto, como podria ser Juan Pérez, nadie deberia poder obtener un nombre de
dominio que sea el nombre de otra persona. Se trata de la apropiacion de un derecho de la personalidad de otro, y
esto no tiene justificacion alguna, si no hay autorizacion de esa persona.

En lo que hace a las marcas y designaciones de actividades no notorias, la posibilidad de hacer cesar el uso del
nombre de dominio dependera de la posibilidad de confusién que pueda darse entre los productos, servicios o
actividades, por un lado, y el contenido del sitio por el otro. En caso de existencia de confusién prevalece el
derecho anterior.

Si no hay similitud y por ende no hay confusién, debera analizarse la posibilidad de actuar conforme a lo que
digo luego respecto de los casos de buena fe. O bien ante la falta de uso, el titular de la marca o de la designacion
podra solicitar al titular del nombre de dominio que se abstenga de usarlo para distinguir un sitio relacionado con
los productos, servicios o actividades distinguidos por los mencionados derechos preexistentes. De hacerlo,
podria impedir la confusién iniciando la accion legal que corresponda.

V1. Casos de buena fe




Hay casos en los que el que obtuvo el nombre de dominio lo hizo con derecho a ello. Aun asi se pueden
plantear conflictos con quienes creen tener derecho al mismo nombre. ;Cémo se resuelven estos conflictos?

A diferencia de las marcas, estas situaciones se dardn muy seguido. Las marcas pueden registrarse en clases
diversas y en ellas, para productos o servicios distintos. Idénticas marcas pueden coexistir, de hecho existen, para
distinguir productos y servicios diferentes. Esto no puede suceder con los nombres de dominio. Slo puede haber
un nombre de dominio, no puede haber dos idénticos. Con lo cual, claramente estamos frente a una situacion de
todo o nada. Quien obtiene el nombre de dominio tiene todo y los demés nada. Pero puede haber varios que tengan
derecho a ese nombre de dominio, y tal derecho chocara irremediablemente contra quien, también con derecho,
llegd primero.

Quien llega primero con derecho, tiene un derecho incuestionable. Ante la ausencia de mala fe, quien deposita
el nombre primero tiene un derecho inatacable. Quedaran fuera quienes hubieran tenido igual derecho de haber
sido ellos los primeros. No importa cual es el grado de derecho que cada uno tenga, si cabe tal comparacion. No
importa si el que no llego a tiempo tenia, por ejemplo, una marca igual mas conocida que la que llego antes.

Es perfectamente justo el asignarle el nombre al primero, pero si cabe la diferencia, no parece equitativo dejar
fuera al que llegd después. La solucion, que puede venir por via legislativa o, por qué no, por decisién de los
tribunales, es la de permitir que el o los que llegaron tarde puedan imponer al titular del nombre de dominio, que
en su pagina o sitio en la red, indique que esa pagina no es la de él, o de los otros, que solicitan la aclaracion.
Podria inclusive indicar el nombre de dominio de éstos, y eventualmente ofrecer la posibilidad de establecer un
link con quien lo desee.

Asi, quien desee comunicarse con el fabricante de quesos "ORO" pero al marcar ORO.COM.AR se encuentre
con el fabricante de las galletas ORO, encuentre alli mismo una indicacidn que decline toda relacion con quesos
ORO, le indique cual es el nombre de dominio de quesos ORO y le permita establecer el link correspondiente.
Esto es aplicable también cuando se trate de nombres de personas homénimas, o por qué no, cuando ellos lleven el
mismo apellido. De esta manera el fin del nombre de dominio se cumplird, permitiendo una mas rapida
comunicacién con el destinatario buscado, y el sistema funcionaréa cabalmente.

Pero ademas, este mecanismo evitara que haya cualquier posibilidad de engafio. Nadie deberia estar en contra
de una solucién de este tipo que evitara errores y confusiones, y una rapida comunicaciéon o conexion entre
quienes tienen un legitimo interés en ello.

No impide esta solucion el que no haya hoy una legislacion especifica que lo establezca. El interesado puede
solicitarlo al Juez si el titular de dominio se niega a acceder a su pedido. Un fundamento para ello esté en el
derecho que tiene todo aquel que realice una actividad a evitar la confusion, principio rector de la ley 22.362 de
marcas y designaciones (Adla, XLI-A, 58).

Puede darse el caso que el que lleg6 primero no tenga activo un sitio al que puede accederse con el nombre de
dominio en cuestion. Aqui no habra posibilidad de hacer lo sefialado en el parrafo anterior. Sin embargo, y desde
que el nombre de dominio no ha sido concebido para blogquear, sino para permitir una comunicacién con quien
tiene un sitio activo, podria luego de un plazo prudencial sin uso, otorgarse a quien desee tener tal sitio, ese
nombre. El que fue el anterior titular podra tener la indicacidn en el nuevo sitio a que antes hice referencia, y
cuando tenga su propio sitio establecer el link correspondiente. Para esto, por ahora, se requiere una modificacién
en las normas de asignacién de nombres de dominio.

Quien solicite la inclusion de las indicaciones en el sitio ajeno, o el link con su propio sitio, debera ser quien
tenga buena fe. Este mecanismo no debe ser utilizado por quien obra con mala fe, quien desea provocar la
confusion, o aprovecharse del prestigio ajeno para lograr un mayor ingreso de navegantes a su sitio. Este
mecanismo no puede ser utilizado para convalidar o realizar un acto de competencia desleal. No la habra si quien
no lleg6 a tiempo tenia un interés legitimo en ser titular de ese nombre de dominio, pero tuvo que ceder ante quien,
también con legitimo interés, llegd primero.

VII. Conflicto entre nombres de dominio en uso

No pasard mucho tiempo antes de que comiencen los conflictos entre nombres de dominio. Como sabemos,




basta sdlo una letra de diferencia para que puedan coexistir nombres de dominio. La similitud o la confusién no
tienen importancia al asignar un nombre de dominio, de la misma manera que no tiene importancia en un nimero
telefonico la diferencia de un nimero. Pero cuando el sitio esta activo, el nombre de dominio puede adquirir una
segunda funcion, la funcion de distinguir la actividad que se desarrolla en ese sitio.

Cuando se escriba LATINSTOCKS.COM.AR, 0 ELSITIO.COM.AR, 0 PATAGON.COM.AR, entre tantos
otros, estaremos entrando en el "local” de LATINSTOCKS, EL SITIO o de PATAGON. En el sitio (local)
respectivo, encontraremos informacién, podremos comprar o vender casi cualquier cosa o podremos "chatear"
con otros, entre otras cosas. En otros sitios las posibilidades de hacer se multiplican casi hasta el infinito. Esta
segunda funcién, distinta de la primera, le otorga a quien la utiliza un derecho. El derecho a ser distinguido, el
derecho a no ser confundido con otros nombres de dominio utilizados para distinguir otros sitios. Quien utiliza un
nombre de dominio de esta manera esta utilizando una designacion de actividad, que serd un nombre comercial, si
tiene fines de lucro. El sitio se distingue de otros con ese nombre. Se realiza publicidad para el sitio mostrando el
nombre de dominio respectivo. EI nombre de dominio ha adquirido su segunda funcion.

Asi, de la misma manera que razon social y nombre comercial son institutos diferentes, también lo son el
nombre de dominio sin sitio activo y el nhombre de dominio que es la designacion de un sitio. No esta de mas
aclarar que "marcando” un nombre de dominio uno puede entrar a un sitio que tenga una designacion diferente.
Aunque ello no es lo habitual hoy, lo sera algun dia en virtud del bloqueo que la asignacion significa. Seguramente
veremos en el futuro publicidades como "XXX.COM.AR, la pagina de 000". Por ahora, la tendencia no es esta,
pero no parecen vislumbrarse otras alternativas para el que llegé tarde a solicitar su nombre de dominio.

De esta manera, los conflictos que se susciten seran regidos por lo establecido en los arts. 27 a 30 de la ley
22.362 sobre marcas y designaciones y su rica jurisprudencia interpretativa.

Asi, el titular de un nombre de dominio, transformado en nombre comercial por su funcién distintiva, podra
oponerse al uso de otro que esté distinguiendo un sitio en el que se desarrolle una actividad (contenido) igual o
similar. Y también regira el plazo de un afio de prescripcion de la accion contra el uso de otro nombre.

Puede no haber problemas en obtener el nombre de dominio APATAGON, si éste esta libre. Sin embargo, si
con este nombre de dominio se distingue un sitio que tenga el mismo contenido y ofrezca el mismo servicio que
PATAGON, entonces si habra problema pues existira confusion, y su titular tiene el derecho de evitarlo. Y
también puede suceder que en virtud de la notoriedad que adquiera un nombre de dominio en su segunda funcién
distintiva, haya confusion, o aprovechamiento del prestigio ajeno, o también mala fe, y el titular del nombre
notorio tendra accion para hacer cesar ese uso, en aplicacion de la ley de marcas y de los principios generales del
derecho.

El titular de un nombre de dominio de un sitio activo también podré oponerse al registro o uso de marcas, o de
nombres comerciales, o de designaciones sin fines de lucro, cuando pueda haber confusion.

VIII. Conflicto entre un nombre de dominio no usado y otro usado

Esto me Ileva directamente al conflicto entre el nombre de dominio no usado y el usado. Aqui surge la misma
relacién que existe entre el nombre comercial y la razén social, es decir, ninguna. Razén social y nombre
comercial son institutos diferentes que nunca se cruzan. La ley de marcas no tiene vinculacién con la ley de
sociedades, y viceversa.

El nombre de dominio en tanto no distinga un sitio, no puede ser confundido con nada. No tiene accion contra
otro nombre de dominio por confusion, como no la tiene el duefio de una razén social contra quien usa un nombre
comercial. Desde luego que, como ya vimos, en casos de mala fe las normas especificas ceden ante los principios
generales del derecho y alli si nacen las acciones respectivas.

Esto significa que en tanto los nombres de dominio distingan contenidos diferentes, no habra confusién, ni
derecho a reclamo. Ello, sin perjuicio de lo dicho para los casos de notoriedad.

Desde luego que situaciones de este tipo también han de ser fuente de conflicto, como los hay entre las razones
sociales y designaciones de actividades sin fines de lucro, o con fines de lucro los nombres comerciales. Quizés
para evitarlas o disminuirlas, sea necesario en una futura legislacion sobre el tema, publicar las solicitudes de




nombre de dominio con el contenido que han de tener, para que quienes tengan un interés legitimo puedan
oponerse y dirimir el conflicto antes de la adjudicacion del nombre.

IX. Conflicto entre un nombre de dominio preexistente y marcas o designaciones posteriores

Habra también conflictos en los que quien alegue un mejor derecho sea el titular del nombre de dominio. Para
que ello sea posible, el nombre de dominio debera estar distinguiendo un sitio. Para que el reclamo proceda, el
titular de dominio debera invocar la posibilidad de confusidn, y desde luego la mala fe si ésta existiese. Nadie
tiene derecho con su marca o su designacion, a provocar confusién con otros signos distintivos, entre los que estan
los nombres de dominio usados en su segunda funcidn, la de distinguir, que como dije antes no es mas que el uso
de una designacion de actividad.

X. Conclusion

Seguramente cuando hace algunos afios alguien ide6 en la Universidad de California, la utilizacién de los
nombres de dominio para reemplazar a los nimeros, no pensd en la cantidad de conflictos que se iban a dar en el
futuro. Cualquiera sea la cantidad y variedad de los conflictos, las herramientas para solucionarlos estan a la
mano. Los principios marcarios enriquecidos durante mas de cien afios por la jurisprudencia dan pautas claras
para arribar a soluciones justas.

Especial para La Ley. Derechos reservados (ley 11.723).

(1)"Aspectos sobre la naturaleza de los nombres de dominio en Chile", publicado a fines de 1999 en
www.anfitrion.cl/actualidad/relacion/mempage.htm, de www.diariooficial.cl.




