CORTE
SUPREMA -

oeJUSTICIA (GICARYAR

ri r :
Tetietatia General Compromiso con la gente

Gs. ne 299, \

~ Asuncion, 26 de marzo de 2026.

Sefiora
Lic. Fatima Insfran, Directora
Unidad Operativa de Contrataciones

El Secretario del Consejo de Superintendencia, Secretaria 1, interino de la
Secretaria General de la Corte Suprema de Justicia, Abg. Alex Almada Ciceres, se dirige
a Usted, con el objeto de comunicarle que por Resolucion N2 12.723, de fecha 25 de marzo de
2026, la Corte Suprema de Justicia resolvio:

“«. POR LA CUAL SE ESTABLECEN ESTANDARES
INSTITUCIONALES PARA LA ELABORACION DE CRITERIOS DE EVALUACION
Y REQUISITOS DE CALIFICACION EN LOS PROCEDIMIENTOS DE
CONTRATACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE SISTEMAS ELECTROMECANICOS, ELECTRICOS E
HIDROSANITARIOS.

VISTOS: ) La Ley N 7021/2022 “DE SUMINISTRO Y
CONTRATACIONES PUBLICAS?”; el Decreto Reglamentario N2 2264/2024; el Acta de
Reunion de Trabajo de fecha 04 de febrero de 2026; y,

CONSIDERANDO:

La Ley N2 7021/2022 crea el Sistema Nacional de Suministro Publico y regula
el Sistema Nacional de Contrataciones Publicas como parte de la Cadena Integrada de
Suministro Publico, estableciendo principios orientados a la eficiencia, transparencia,
competencia, igualdad y obtencién de valor por dinero.

La Corte Suprema de Justicia, como organismo comprendido dentro del &mbito
de aplicacion de la mencionada ley, debe ajustar sus procedimientos de contratacién al régimen
juridico vigente y a las reglamentaciones dictadas en este marco.

Los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo de sistemas
electromecénicos, eléctricos e hidrosanitarios constituyen prestaciones técnicas especializadas,
cuya adecuada evaluacion exige criterios objetivos, verificables y proporcionales al objeto
contractual.

En fecha 04 de febrero de 2026 se llevd a cabo una reunidn de trabajo entre
representantes de la Unidad Operativa de Contrataciones, la Direccion de Infraestructura Fisica
y la Direccién de Contraloria Interna, cuya acta establece que la finalidad de la reunién fue
consolidar y estandarizar los requisitos de calificacion y criterios de evaluacidn, a fin de que
sean aplicados de manera uniforme en todos los llamados vinculados a los servicios de
mantenimiento mencionados, sirviendo como base para la elaboracion de los respectivos
Pliegos de Bases y Condiciones.
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Con ello, se busca asegurar procedimientos de contratacién objetivos y
equitativos, orientados al interés general y al adecuado control del gasto publico, en observancia
de los principios de supremacia constitucional y de administracion responsable de la Hacienda
Publica, previstos en los articulos 137 y 178 de la Constitucion de la Republica.

La estandarizacion técnica y el requerimiento de parecer favorable previo
constituyen mecanismos de control preventivo orientados a reducir riesgos de discrecionalidad
técnica, asimetrias de informacion y eventuales contingencias contractuales.

El articulo 58 del Decreto N2 2264/2024 dispone que las especificaciones
técnicas deberan definirse con la mayor amplitud posible, de acuerdo con la naturaleza del
contrato, a fin de promover la concurrencia del mayor numero de oferentes, garantizando al
mismo tiempo claridad, objetividad e imparcialidad, evitando favorecer indebidamente a algtin
participante.

En observancia del principio de igualdad y libre competencia, previsto en el
inciso d) del articulo 4 de la Ley N2 7021/2022, asi como de los principios de economia, eficacia
y eficiencia (inciso ) y de valor por dinero (inciso o) del mismo articulo, corresponde asegurar
que los procedimientos de contratacion en materia de mantenimiento se orienten no solo a la
concurrencia efectiva de oferentes, sino también a la obtencion de prestaciones técnicamente
idoneas, oportunas y econdmicamente convenientes para la Institucion.

En ese sentido, la aplicacion de dichos principios exige que los servicios de
mantenimiento sean ejecutados por personal técnicamente capacitado, con utilizacion de
materiales y repuestos adecuados, y dentro de los plazos que garanticen la continuidad operativa
de la infraestructura edilicia, procurando la optimizacion de los recursos publicos y la adecuada
satisfaccion de las necesidades institucionales.

Los sistemas electromecanicos, eléctricos e hidrosanitarios constituyen la base
estructural del funcionamiento operativo de los edificios del Poder Judicial, incluyendo ¢l
suministro de energia eléctrica en baja y media tension, sistemas de bombeo, distribucion de
agua potable y desagiie sanitario, cuya interrupcion o funcionamiento deficiente puede
comprometer la seguridad de las personas, la integridad de las instalaciones y la continuidad de
los servicios esenciales; la naturaleza técnica y el nivel de riesgo asociado a estos sistemas exige
la adopcién de criterios estandarizados y exigencias técnicas proporcionales que garanticen
intervenciones especializadas, capacidad de respuesta inmediata ante emergencias y
cumplimiento de las normas técnicas vigentes aplicables.

Los estdndares institucionales para la elaboracion de criterios de evaluacion y
requisitos de calificacion han sido disefiados con el propdsito de asegurar la contratacion de
servicios de calidad, que permitan preservar el correcto y continuo funcionamiento de los
edificios y sistemas de la Corte Suprema de Justicia, minimizando riesgos operativos y
contingencias derivadas de intervenciones técnicas deficientes.

La propuesta fue elevada por la Unidad Operativa de Contrataciones, por medio
de la nota UOC N2 452/2026.

Como antecedente institucional, consta que la ultima reunion de trabajo sobre
esta materia se realiz6 en fecha 31 de enero de 2023, resultando pertinente establecer instancias
periodicas de verificacion y actualizacion de los estdndares aprobados, cada vez que resulte
necesaria su modificacion o adecuacion.
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Por Resolucion N2 10.290 de fecha 05 de julio de 2023 se establecieron
condiciones técnicas generales y basicas en el marco de la entonces vigente Ley N2 2051/2003,
actualmente derogada, por lo que corresponde actualizar su encuadre normativo conforme al
régimen vigente establecido por la Ley N® 7021/2022.

La Corte Suprema de Justicia, en ejercicio de las atribuciones conferidas por el
articulo 259 de la Constitucién de la Republica y en su caracter de érgano de direccién
administrativa y superintendencia del Poder Judicial, se encuentra facultada para establecer
lineamientos institucionales que regulen la gestién contractual en esta materia.

POR TANTO, en uso de sus atribuciones;

LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA
RESUELVE:

ART. 12 ESTABLECER estandares institucionales para la elaboracién de requisitos
de calificacién y criterios de evaluacion a ser incorporados en los Pliegos de
Bases y Condiciones particulares de los procedimientos de contratacién de
servicios de mantenimiento preventivo y correctivo de sistemas
electromecanicos, eléctrico e hidrosanitarios, conforme a la Ley N2 7021/2022
y su Decreto Reglamentario N2 2264/2024.

ART. 2¢: DISPONER que, para la aprobacién de los Pliegos de Bases y Condiciones
de los procedimientos de contratacién de servicios de mantenimiento preventivo
y correctivo de sistemas electromecdnicos, eléctricos e hidrosanitarios,
correspondientes a todas las Circunscripciones Judiciales, al Registro
Unificado Nacional y demas dependencias de la Corte Suprema de Justicia
que cuenten con sub-UOC o promuevan procedimientos vinculados a
infraestructura edilicia, asi como para la aprobacién de las adendas que
modifiquen las especificaciones técnicas de dichos llamados, se debera contar
previamente con el parecer técnico favorable de la Direccion de
Infraestructura Fisica, dependiente de la Direccién General de Administracién
y Finanzas de la Corte Suprema de Justicia.

ART. 3¢: DISPONER que el requisito establecido en el articulo anterior serd igualmente
exigible para cualquier procedimiento de contratacién relacionado con la
infraestructura fisica de los edificios y sedes dependientes de la Corte
Suprema de Justicia, cualquiera sea su modalidad, denominacién o unidad
promotora.

ART. 4% ESTABLECER que los criterios de evaluacién debera formularse de manera
objetiva, cuantificable y verificable, debidamente fundamentados y acordes
a lo dispuesto en el articulo 58 del Decreto N¢ 2264/2024.

ART. 52: c pecificos que se detallan en el Anexo que
ART. 62 i s de verificacion y actualizacién de los criterios
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/ modificacion o adecuacidn, a propuesta técnica de la Unidad Operativa b
Contrataciones y con intervencién de la Direccion de Infraestructura Fisica,
previa formalizacion mediante Resolucidn correspondiente.

ART. 72 ENCOMENDAR a la Unidad Operativa de Contrataciones y a todas las
dependencias de la Corte Suprema de Justicia que promuevan procedimientos
vinculados a infraestructura edilicia, incluyendo aquellas que cuenten con sub-
Unidad Operativa de Contrataciones, la incorporacién obligatoria de los
estindares aprobados en los procedimientos comprendidos en la presente
Resolucion.

ART. 8 ANOTAR, registrar y notificar...”.

Muy atentamente. / |

paralta Ch <
K Lic. Maria Olga Peraila ' | /
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ANEXO

\

CRITERIOS DE EVALUACION Y REQUISITOS DE CALIFICACION EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE SISTEMAS ELECTROMECANICOS,

ELECTRICOS E HIDROSANITARIOS

REQUISITOS DE CALIFICACION Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. CAPACIDAD FINANCIERA

Con el objetivo de calificar la situacién financiera del oferente, se consideraran los siguientes

indices:

Condiciones

Requisitos documentales para evaluar el
criterio de capacidad financiera

a. Para contribuyente de IRE GENERAL.
Deberan cumplir con los siguientes pardametros:

° Ratio de Liquidez: activo
corriente / pasivo corriente

Debera ser igual o mayor que 1, en
promedio, en los afios 202_, 202 , 202 .

o Endeudamiento: pasivo total/
activo total

No debera ser mayor a 0,80 en
promedio, en los afios 202_, 202 _, 202 _.

e Rentabilidad: Porcentaje de
utilidad después de impuestos o pérdida con
respecto al Capital.

El promedio de la sumatoria de los afios
202,202,202, no deberd ser negativo.

a. Balance General y Estados de Resultados
de los afios 202 _, 202 , 202 _, firmados por el
contador, propietario y/o representante legal si
correspondiere, acorde a las normas contables y a
los modelos establecidos en las Normativas
Vigentes de la Direccién Nacional de Ingresos
Tributarios (www.dnit.gov.py).

b. Formulario 500 de los afios 202_, 202 _,
202_, correspondientes a la Declaracién Jurada
del Impuesto a la Renta.

b. Para contribuyentes de IRE SIMPLE.
Deberan cumplir el siguiente parametro:
° Eficiencia: (Ingreso/Egreso)
Debera ser igual o mayor que 1, el
promedio de la sumatoria de los afios 202 _,
202,202 .

c. Formulario 501 de los afios 202_, 202 _,
202_, correspondientes a contribuyentes del IRE
SIMPLE

c. Para contribuyentes de IRP
Deberan cumplir el siguiente pardmetro:
° Eficiencia: (Ingreso/Egreso).
Debera ser igual o mayor que 1, el
promedio de la sumatoria de los afios 202 _,
202 ,202 .

d. Formulario 515 para contribuyentes de
Renta Personal y Formulario 516 IRP RGC de los

afios 202 _,?1,/202_.

d. Para contribuyentes

exclusivamente IVA General /
Deberan cumplir el si parametro:

E .thH“

e. Formulario 120 solo para contribuyentes

IVA General de 36 (TREINTA Y SEIS)
meses, correspondiente a los afios 202_, 202 _,
202 .

J
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2. EXPERIENCIA REQUERIDA

\

Con el objetivo de calificar la experiencia
del oferente, se consideraran los siguientes
indices: Condiciones

Requisitos documentales para evaluar el
criterio de experiencia requerida

HIDROSANITARIOS) ya sea en entidades
publicas y/o privadas acompafiados de las
documentaciones  expedidas  por la
contratante que acredite el cumplimiento
satisfactorio en la prestacion de los servicios,
cuya sumatoria deberd ser de los tltimos 3
(tres) afos 202 , 202_, 202_debera ser
como minimo el 50% (cincuenta por
ciento) del monto maximo a contratar. Se
aclara que no es necesario contar con un
contrato por afio.

1. El oferente debera presentar contratos | 1. Copia de contratos ejecutados y/o
ejecutados y/o facturas de venta relacionados | facturas de venta relacionados al objeto de la
al objeto de la presente | presente

contratacion (MANTENIMIENTO A | contratacion (MANTENIMIENTO A
INSTALACIONES INSTALACIONES
ELECTROMECANICOS, ELECTROMECANICOS,
ELECTRICOS Y/O | ELECTRICOS Y/O

HIDROSANITARIOS) ya sea en entidades
publicas y/o privadas acompafiados de las
documentaciones  expedidas  por la
contratante que acredite el cumplimiento
satisfactorio en la prestacion de los servicios,
cuya sumatoria deberd ser de los wltimos 3
(tres) afos 202_, 202_, 202_, debera ser
como minimo ¢l50% (cincuenta por
ciento) del monto méximo a contratar. Se
aclara que no es necesario contar con un
contrato por afio.

ciento) de este requisito.

@ OFERENTES EN CONSORCIO: El socio lider debe cumplir al menos con el 60%
(sesenta por ciento) del requisito y el resto de los socios con al menos el 40% (cuarenta por
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ﬂ CAPACIDAD TECNICA

~

El oferente debera proporcionar evidencia documentada que demuestre su cumplimiento con

los siguientes requisitos de capacidad técnica:

Requisitos documentales para evaluar el

(tres) afios de experiencia en trabajos
referente a mantenimientos
electromecdnicos.

b. I (un) Ingeniero de una de las
siguientes ramas: Ingeniero
Electromecénico, Ingeniero en
Electricidad o afines, con categoria A de la
ANDE, con un minimo de 3 afios de
experiencia en trabajos similares, quien
realizard todos los célculos necesarios para
el correcto dimensionamiento de los
componentes mecénicos y eléctricos. El
mismo debera coordinar los trabajos que
sean necesarios para el correcto
funcionamiento de los equipos como asi
también presentarse cuando se lo requiera
para  fundamentaciones técnicas y
planeamiento de trabajos. La antigiiedad
minima en la empresa debera ser de 6 (seis)
meses.

Condicones criterio de capacidad técnica
Listado de profesionales y/o técnicos,
acompafiado de la Planilla de Instituto de
Prevision Social correspondiente al mes
i anterior vencido al acto de presentacién de
1. Debera contar con: -
ofertasen donde figuren los técnicos
a. Al menos 2 (dos) técnicos | solicitados:
especializados que posean como minimo 3 | a. Al menos 2  (dos) técnicos

especializados que posean como minimo 3
afios de experiencia en trabajos referente a
mantenimientos electromecanicos. Se debera
acompafiar con la siguiente documentacion:
Curriculum Vitae.
Certificados de capacitacion.
Fotocopia de cédula

= de
identidad.

b. I (un) Ingeniero en una de las siguientes
ramas: Ingeniero Electromecénico, Ingeniero
en Electricidad o a fines, con categoria A de la
ANDE, con un minimo de 3 afios de
experiencia en trabajos similares. Se debera
acompafiar la siguiente documentacién:

- Fotocopia del titulo
universitario.

— Curriculum Vitae.

- Fotocopia de cédula de

identidad del ingeniero
Fotocopia del carnet categoria A

de la Ande.
- Se aclara que el profesional
debera contar con un minimo de antigiiedad de

6 (seis) meses en la empresa.

2. Serén de entera responsabilidad del
contratista todos los dafios a los bienes de
la convocante, provenientes de hechos
voluntarios e involuntarios, resultantes de
la negligencia o sug
empleados,
convocante.

Declaracion jurada en la-cual manifieste que

inyeluntarios, resultante de la negligencia o
npericia de sus empleados, sin cargo alguno
para la convocante.
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/ Requisitos documentales para evaluar el \

Condiciones B : T
criterio de capacidad técnica

3. Debera garantizar que cuenta con
capacidad de proveer equipos de igual o Declaracion Jurada de que el oferente cuenta
mayor capacidad, de reemplazo mientras | €01 capacidad de proveer equipos de igual o
duren los trabajos de mantenimientos | Mayor capacidad, de reemplazo mientras
correctivos a fin de dar continuidad al | duren los trabajos de mantenimientos
servicio. correctivos a fin de dar continuidad al servicio.

Constancia de visita e inspeccion, o en su

4. Deberd  realizar una visita € | defecto, debera presentar una Declaracién

inspeccion al sitio de ejecucion del | jyrada en la cual manifiesta que conoce el sitio

contrato. de los trabajos y que cuenta con la
informacion necesaria.

5. Debera cumplir con las

Especificaciones técnicas debidamente

especificaciones técnicas ofertadas. consignadas y firmadas.

6. Debera presentar el formulario de

= Formulario de Oferta preferentemente en
oferta en formato digital.

Excel en medio digital (pen drive o CD).

° OFERENTES EN CONSORCIO: Los integrantes del consorcio en forma
combinada deben cumplir con todos los requisitos solicitados.

SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TECNICAS

1. DETALLES DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS CON LAS RESPECTIVAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS - CPS

Los productos y/o servicios a ser requeridos cuentan con las siguientes especificaciones
técnicas:

LOTE X: (NOMBRE DEL EDIFICIO)
GENERALIDADES

A. OBJETIVO

El presente llamado a Licitacion tiene por objetivo la contratacion del MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL SISTEMA ELECTROMECANICO, ELECTRICO,
SISTEMA DE AGUA POTABLE Y DESAGUE DEL (NOMBRE DEL EDIFICIO), a fin de
garantizar el adecuado y correcto funcionamiento de todos y cada uno de ellos.

B. ALCANCE

Los trabajos solicitados comprenden:
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
EQUIPOS UBICADOS EN (NOMBRE DEL EDIFICIO)

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD ESTIMADA UBICACION
1 Conformff I-B.l evamiento A determinar Seglin inventario
tecnico
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OBSERVACION

La planilla debera ser ajustada conforme a las cantidades y tipos de equipos instalados en
los distintos edificios de la Corte Suprema de Justicia.

Mantenimiento preventivo estimado: En esta seccién se deben incluir todos aquellos trabajos
que fueren necesarios ejecutar, incluyendo la mano de obra general y especializada
especificando en la descripcion aquellos complementos que se necesiten como ser: transportes,
fletes, griia y cualquier otro elemento o componente que fuere necesario para cumplir con las
rutinas de mantenimiento minimas especificadas, a fin de asegurar el correcto funcionamiento
de los equipos objeto de este contrato, encontrandose éstos en servicio y sin que presenten fallas
de funcionamiento, averias y/o se encuentre fuera de servicio.

Mantenimiento correctivo: En esta seccion se deben incluir todos aquellos trabajos que fueren
necesarios a fin de poner en funcionamiento cualquiera de los equipos objeto de este contrato,
que se encuentren fuera de servicio por algln tipo de falla y/o averia, incluyendo la mano de
obra general y especializada; los repuestos, materiales, insumos, transportes, fletes, gria y
cualquier otro elemento o componente que fuere necesario, a fin de restituirlo nuevamente en
servicio y asegurar su correcto funcionamiento normal. En el costo de los mantenimientos
correctivos deben ser cotizados los repuestos, la mano de obra y los elementos de recambio y/o
reparacion: transportes, fletes, gria, etc. en items separados.

C. REGLAMENTOS TECNICOS BASICOS EN OUE SE BASARAN LOS
TRABAJOS:

Las instalaciones deberan cumplir lo establecido, en cuanto a ejecucién y materiales, con las
normas y reglamentaciones fijadas por los siguientes organismos:

. Reglamento para Instalaciones Eléctricas de Baja Tensién Administracién Nacional De
Electricidad.
° Reglamento para Instalaciones Eléctricas de Media Tensiéon Administracién Nacional
De Electricidad.
o Norma Paraguaya 202896-13.
° IEC 61000.
° IEEE 80 y 81.
. NBR 5419 y 5410.
e IEC 62305.

° NTC 2050. L

o RETIE.

o National Electric Code (NEC).

° Instituto Nacional de Tecnologia y Normalizacién Paraguay (INTN).

° Toda otra norma que sea de aplicacién nee€saria para los trabajos a efectuarse (IEL,
VDE, DIN, etc). /

e Se utilizardn las reglas del buen/arte dé acuerdo al ltimo estado de la técnica aplicada.

RAMA DE TRABAJO Y REPORTES.

D. PROG@EEEIQN Y CROI
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/DESCRIPCI(')N DE LOS TRABAJOS \
A. SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO:

Los materiales, insumos y cualquier otro componente a ser utilizados deberdn reunir las
condiciones técnicas solicitadas. La Corte Suprema de Justicia podré exigir la sustitucion total
o parcial de aquellos que no cumplan con los requisitos, sin costo alguno para la Institucion.
Ademés, deben ser proveidos de los correspondientes manuales técnicos de los equipos y/o
elementos a ser utilizados si hubiese necesidad para la comprobacion de que reunan las
condiciones minimas como asi también servir para realizar ajustes a los elementos en caso de
necesidad posterior.

En los trabajos a ser ejecutados durante la jornada normal laboral de la Institucion, el contratista
debera instalar todas las sefializaciones de advertencia para los usuarios del edificio.

En los trabajos a ser ejecutados fuera de los horarios normales de trabajo y durante fines de
semana, el contratista deberd coordinar con la fiscalizacion los horarios y las fechas disponibles
quedando por parte del Contratista la comunicacion a través de unanota o via correo electronico
al 4rea técnica de la Institucion, indicando el detalle de los trabajos a ser realizados, la duracién
estimada, la lista detallada del personal técnico que ingresard al predio ademds de aclarar si los
trabajos involucrarén cortes de energia eléctrica o agua potable . Esta comunicacion debera ser
entregada antes de las 48 horas a la fecha del trabajo. Los trabajos de emergencia estan exentos
de este punto.

Trabajos de emergencia:
o Fuera de servicio de uno o varios transformadores, por cortocircuitos en sus
componentes.
 Fuera de servicio de la linea exclusiva en media tension.
« DPosibilidad de un grave dafio a los equipos electromecanicos por posibles explosiones.
« Aquellos eventos que puedan dejar sin servicio vital al edificio.

El proveedor deberé presentar un informe final sobre los trabajos ejecutados, garantizando el
correcto funcionamiento de los mismos. Estos datos deben ir incluido en las planillas de
mantenimientos, ya mencionados con anterioridad en este documento.

Todos los trabajos se deberan realizar en el edificio, salvo casos excepcionales.

B. SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO:

Los componentes, materiales, repuestos y accesorios que fueren necesarios seran instalados y/o
montados en los equipos objeto de este llamado, debiendo el contratista presentar a la
fiscalizacion un listado completo de los mismos con sus caracterfsticas técnicas, la cantidad a
ser utilizada, el equipo en que ser4 instalado y cualquier otro tipo de informacién que a criterio
de la fiscalizacion considere relevante, tales como manuales y folletos. Asi mismo, todas las
piezas, repuestos, materiales y/o accesorios que fueron cambiados deberan ser necesariamente
entregados a la Fiscalizacion.

Ante el reporte por parte de la Institucién de algtn tipo de falla o averia que se presente en uno
cualquiera de los equipos objeto de este llamado, ocasionando que el mismo quede fuera de
servicio (UN EVENTO), el contratista dispondrd de 1 hora a partir de dicho reporte para
presentarse en la Institucion a fin de efectuar un diagnostico de la situacion y efectuar una
solucion de emergencia (SERVICIO TECNICO DE EMERGENCIA), a fin de coordinar los
trabajos correctivos, en el caso que se requiera cambios de piezas y/o componentes, por un
plazo que, a criterio conjunto con la fiscalizacién se estime conveniente.
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El contratista debera presentar un informe sobre las causales que motivaron el inconveniente,
resefiando la solucién aplicada e indicando cualquier sugerencia que fuere pertinente a fin de
evitar la repeticién de la falla.

De ser posible, los trabajos se ejecutardn durante la jornada normal de trabajo de la Institucién,
debiendo el contratista instalar todas las sefializaciones de advertencia para los usuarios del
edificio.

La empresa deberd de otorgar los elementos basicos, herramientas, equipos de proteccién
necesarios para el buen desempefio y seguridad del técnico de acuerdo a los trabajos a ser
realizados.

Todos los tramites en la ADMINISTRACION NACIONAL DE ELECTRICIDAD (ANDE),
para realizar cortes de energia eléctrica en el suministro de media tensién, corte general en
media tensién, de ser necesarios, deber4n ser realizados por parte de la empresa adjudicada, asi
también cualquier otro tipo de trabajo que requiera la intervencién de la Administracién
Nacional de Electricidad.

PLANOS, DISENOS Y PROYECTOS ELECTRICOS.

Elaboracién de proyectos eléctricos, para la actualizacién de los circuitos eléctricos, como asi
también de los esquemas eléctricos unifilares necesarios para identificar las cargas que son
alimentadas por la red eléctrica (generadores, transformadores eléctricos, etc.). Todos los
tableros eléctricos, en baja tensién, deben ser readecuados los esquemas eléctricos unifilares.
Estos trabajos se realizardn en coordinacién con el fiscal designado por la Institucién.

Luego de la aprobacién de los planos con sus correspondientes computos métricos por parte de
la Institucién, la empresa adjudicada realizaré los trabajos de mejora de la instalacién eléctrica
en baja tension, proveyendo de todos los materiales eléctricos, personal técnico calificado y en
la cantidad necesaria para la realizacién, ejecucion de los proyectos eléctricos aplicando todas
normas técnicas vigentes, actualizadas, en seguridad eléctrica y en instalaciones eléctricas
garantizando la seguridad tanto del personal técnico que realiza trabajos como también de los
bienes de la Institucién, haciéndose responsable la EMPRESA ADJUDICADA de cualquier
eventualidad que se presente. Todos los trabajos deberan contar con garantias, proveer de
equipos nuevos y de calidad con sus respectivos manuales técnicos, prevaleciendo la seguridad
en el trabajo y las buenas précticas.

DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS

GRUPO 1 - MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL SISTEMA
ELECTROMECANICO

UNIDAD
ITEM DESCRIPCION DE /PR/ESENTACION CANTIDAD
/ | MEDIDA |
MANTENIMIENTO PREVENTIVO - /U/
1 Limpieza, reapriete y veriﬁcafién d / NIDAD | EVENTO 1
MANTENIMIENTO CORRECTIYO -
2 Proyi i6h-de. Manometro de facer UNIDAD | EVENTO 1
i da\:ﬁé{j’g L
" vio de obr ;\1;’5\1 camblo/Ff/ plac?a UNIDAD | EVENTO 1

\G. ENNUMEROS (GUARANTES EN LETRAS)
G. EN NUMEROS (GUARANTES EN LETRAS)
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OBSERVACION

° La presente planilla constituye Unicamente un modelo referencial. En cada caso,
seglin la marca y caracteristicas del equipo, debera realizarse el desglose correspondiente
de las tareas de mantenimiento preventivo y correctivo, asf como la mano de obra.

o Este formato ha sido elaborado considerando los lineamientos establecidos por la
Direccion Nacional de Contrataciones Publicas (DNCP), en virtud de que el Sistema de
Informacién de las Contrataciones Publicas (SICP) no permite la utilizacion de sub-items.
Por tal motivo, todos los trabajos deben ser consignados dentro de una tnica planilla, a fin
de facilitar la correcta carga de los items y la determinacién de los precios referenciales.

° Asimismo, se deberd tener en cuenta que la descripcion de los servicios
consignados en cada ftem no podré exceder los 254 caracteres, conforme a los limites
establecidos para su correcta carga en el sistema.

HORARIO PARA LA REALIZACION DE LOS TRABAJOS:

o El proveedor realizara los trabajos de mantenimientos preventivos, correctivos y/o
controles con personal especializado de lunes a viernes de 06:00 a 15:00 h. y los dias sabados
de 07:00 a 12:00 h, a fin de asegurar el correcto funcionamiento de todos y cada uno de los
equipos. Podran, ademds, realizarse trabajos en horarios extraordinarios previa autorizacion del
area técnica.

. Ademas, en horario extraordinario: de lunes a viernes en un horario comprendido entre
las 15:00 a 06:00 h. los dias sdbados de 12:00 a 00:00 h. y los domingos y feriados durante las
24 horas deberan contar con técnicos que se presenten en las instalaciones de los edificios de la
Institucion. Los reportes referidos seran remitidos via correo electrénico y/o via WhatsApp.

o En casos de urgencias, el Proveedor debera contar con técnicos disponibles las 24
(veinticuatro) horas a fin de acudir a las instalaciones de los edificios de la Institucion en un
plazo méximo de 2 (dos) horas, sin la necesidad de la emision de una Orden de Servicio con el
solo aviso en cardcter de urgencia por parte del Técnico Idéneo. El pedido referido sera
realizado a través de llamadas de urgencia, via correo electronico y via WhatsApp.

. La empresa adjudicada deberé presentar al administrador la lista de técnicos propuestos
al momento de presentacién de ofertas para realizar dichos trabajos.

REEMPLAZO DE PROFESIONALES

. El proveedor adjudicado estd obligado a cumplir con la composicién del personal
propuesto en su oferta, no se permitirdn cambios en la composicion del Personal propuesto
salvo casos que escapen al razonable control del proveedor (fuerza mayor), éste lo reemplazara
en un plazo no mayor a 2 (dos) dias hdbiles por otra persona con calificaciones iguales o
superiores a las de la persona reemplazada.

. Si el Contratante tuviere conocimiento que un integrante del Personal incurrié en
comportamientos inaceptables o fuere acusado de cometer una accién penal o tuviese motivos
razonables para manifestar insatisfacciéon con el desempefio de cualquier integrante del
Personal; realizard una peticion por escrito al proveedor adjudicado expresando los motivos, el
proveedor adjudicado lo reemplazara por otra persona cuya idoneidad y experiencia sean
aceptables para el Contratante que lo hard por escrito.

. Una vez recibida la solicitud de reemplazo de personal por parte de la Corte Suprema
de Justicia, el proveedor adjudicado deberd considerar hasta un méaximo de 2 (dos) dias habiles,
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ﬂara la incorporacién de este profesional, sin afectar la continuidad del servicio, salvo 0@
expresa de la institucién en la solicitud de reemplazo.

. El proveedor adjudicado no podrd reclamar el reembolso de ningtn gasto adicional
resultante de la remocién y/o sustitucion de algln integrante del Personal, o inherente a ésta.

-

OBSERVACION

En el caso de las Circunscripciones Judiciales, podran adecuarse los plazos y horarios
establecidos, atendiendo a situaciones extraordinarias derivadas de la ubicacion
geografica o de zonas de dificil acceso, cuando las condiciones particulares asi lo
justifiquen, previa fundamentacion técnica correspondiente.

2, PLAN DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS

MANTENIMIENTO PREVENTIVO: El plazo para la ejecucién de los mismos es de 30 dias
corridos a partir del dia siguiente de la comunicacién de la orden de servicio emitida, y enviada
al proveedor por correo electrénico o personalmente, de lunes a viernes de 07:00 a 15:00 horas;
en caso de necesidad de realizar trabajos en otro horario se coordinara con el area técnica de la
Institucién.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO: E] plazo es de 20 dias corridos a partir del dia
siguiente de la comunicacién de la orden de servicio enviada al proveedor por correo electrénico
O personalmente. no cuenta con un horario especifico teniendo en cuenta que en algunas
ocasiones se requiere cortes de energia por lo que se asignan trabajos los dias sibados y
domingos, lo que serd previamente coordinado con el drea técnica de la Institucion.

CONDICIONES CONTRACTUALES

1. INDICADORES DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

° El documento requerido para acreditar el cumplimiento contractual, seri: Acta de
conformidad.

® Serdn presentados: 1 (un) acta por cada orden de servicio, considerando que es un
contrato abierto.

. Frecuencia: por cada orden de servicio emitida.

3. PLANIFICACION DE INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

INDICADOR TIPO FECHA DE PRESENTACION PREVISTA
° MANTENIMIENTO PREVENTIVO: 30 dias corridos a
ACTA DE partir de la fecha del acta de conformidad.
CONFORMIDAD — . MANTENIMIENTQ-CORRECTIVO: 20 dias corridos a
partir de la fe,cmg acta de conformidad.

4. MULTAS

imiento a la prestacién de los servicios de
ay en el plazo convenido en el Contrato sera

- Mante @en;g\l’re tivo: p antenimientos preventivos en caso de que los
trabajos no se alizado dentro d?/l lazo, sera pasible de una multa del 0,5 % del valor
del item en d '
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f Mantenimiento Correctivo: para los mantenimientos correctivos en caso de que 1h
trabajos no se hayan realizado en el plazo previsto, se aplicaran una multa equivalente al 0,5%
del valor de la orden de servicio en demora por cada dia de atraso.

- Multa por incumplimiento en caso de urgencia: En caso de que el técnico asignado
para realizar los trabajos de urgencia no acudiera a la Institucion dentro de las 2 (dos) horas de
haber realizado el reclamo via telefénica o desde el correo electrénico del Administrador del
contrato y/o personal del rea técnica responsable, se aplicard una multa equivalente a 1 (un)
jornal minimo para actividades diversas no especificadas por cada hora de atraso.

PRODUCTOS/BIENES/SERVICIOS
1. PLANILLA DE PRECIOS

Lote X — (NOMBRE DEL EDIFICIO)

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL SISTEMA DE ELECTROMECANICO |
DEL (NOMBRE DEL EDIFICIO) Contrato Abierto: Por Monto (Minimo: (EN NUMEROS) Maximo:
(EN NUMEROS), Abastecimiento Simultaneo: No

- UNIDAD DE 2 PRECIO
ITEM DESCRIPCION MEDIDA PRESENTACION | CANTIDAD UNITARIO

MANTENIMIENTO
PREVENTIVO -
1 Limpieza, reapriete y UNIDAD EVENTO ] 1
verificacion del tablero
eléctrico y del

MANTENIMIENTO
CORRECTIVO -
2 Provision de UNIDAD EVENTO 1 1
Manometro de acero

inoxidable de

i /
L cambio de placa UNIDAD / @/TO 1 1

3 Mano de cbra para
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