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PROYECTO EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTRONICO

Notificacidn a todas las partes. Inclusidn de
la Firma Digital en las resoluciones en

Judicial Electrénica.: . .
. . Fueros Civil y Penal. Se incorpora a todos
Presentacion de  escritos/Recursos o .
los Auxiliares de Justicia.

(Fiscales/Defensores)

Inicio del Exp. Electrénico/Tramitacion

Inclusidn del Cédigo QR en las resoluciones
firmadas. Expansion del Exp. Electrénico a
otros Tribunales de Apelaciény
Circunscripciones Judiciales de pais.

Ao 2020: 7. Ao 2021: 9

Presentacién de escritos Abogados.
Notificacién a todas las partes fuero penal.
Fuero Civil: juicios no controvertidos

Inicio Exp. Electrdnico:
Turno 18 CCy 6ta Sala CC
Presentacién. Recursos

Total Despachos: 447 /
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EVOLUCION DE LAS ESTRATEGIAS DIGITALES UTILIZADAS

Notificaciones formato papel Audiencias presenciales Notificaciones electronicas (despachos Capital)

Notificaciones Fiscalizaci Simplificacion de P M . . lo d
) . iscalizaciones implificacion de Procesos. ensajes via
electronicas en todos los | Audiencias virtuales . mp . o ) Corl/*eos Prot?co 0 ¢¢
fueros electronicas Autenticaciones virtuales, Codlgo QR Whatsapp electrénicos N

v

ANO 2021 (ETAPA DE MADURACION)

ol Mejoramiento de la infraestructura v Control de las partes en Inicio de la .. T
Expansion a 9 Lo Instalacion de Telecentros en 10 . S Inicio de la digitalizacion
. .. tecnologica en los despachos del fuero . .. .. los expedientes digitalizacion en el v )
circunscripciones - Circunscripciones Judiciales ] . . en la Region Occidental
Penal Nifez y Laboral gestionados interior de la C.S.]. /
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INNOVACION EN EL PERIODO DE PANDEMIA Y POST PANDEMIA

e Capital: 131
Cuentas de usuarios VPN creados * Interior: 300

a R
. - *Ano 2019 (pre pandemia): 105
Audiencias telematicas realizadas e Afi0 2020: 5.434
\_ J *Afho 2021 (octubre):19.841
[ Oficios judiciales electréonicos
J e ANno 2019 (pre pandemia): 185.14
(Interconexidn con otras instituciones e Afio 2020: 188.833
publicas/privadas) e Afio 2021 (octubre): 222.182
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BRECHA DIGITAL- ESTRATEGIAS UTILIZADAS

o USUARIOS INTERNOS

Acompanamiento personal a los magistrados y actuarios a
través de Team Viewer, videollamadas, Whatsapp

o USUARIOS EXTERNOS

Videos Tutoriales, videollamadas, correos electronicos, charlas
virtuales

o Cursos a distancias

o Cursos presenciales




TOTAL DE ACTUACIONES DIGITALES (5 ANOS)

CAPITAL Y LAS DEMAS CIRCUNSCRIPIONES DEL PAIS (TOTAL 447 DESPACHOS JUDICIALES)

PRESENTACIONES ACTUACIONES FIRMADAS CEDULAS DE NOTIFICACIONES TOTAL DE ACTUACIONES
ELECTRONICAS DIGITALMENTE ELECTRONICAS ELECTRONICAS

1.866.804 2.480.500 5.303.590 9.650.894
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EL BACKSTAGE DEL
EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTRONICO

/ \ e Renovacion de casi la totalidad de los equipos \
informaticos.

* Provision de equipos con doble monitor para

DESPACHOS actuarios y jueces.

® Provision de scanners, impresoras multifuncion,
equipos de WIFI y Notebooks para los Juzgados
Penales/Nifiez y Adolescencia

K - * Provision de firmas digitales. /
@ A

e Contratos de cableado estructurados. \
e Adquisicion de equipos de Backup
e Adquisicion de nuevos servidores tipo Blades y

Storages (almacenamiento de datos) y equipos de
comunicacion

\ /{ e Servicios de conectividad e internet /

DATACENTERE
INFRAESTRUCTURA







El Expediente Judicial Electronico llego al
Chaco Paraguayo




a‘mera Firma Electronica en Boqueron
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2020 - 2021




“PROYECCIONES

Salas de la C.S.J
Tribunales de Apelacion
Juzgados de Paz




, anos de

ELECTRONICD
Encuestas de Satisfaccion

sobre el

Expediente Judicial Electronico
RESULTADOS

Octubre/2021




e

¢ cuan satisfecho esta con el Expediente Judicial Electrénico?

Abogados/Agentes Fiscales/Defensores

¢ Cuan satisfecho se encuentra con el Expediente Judicial Electronico?

350 respuestas

@ Muy satisfecho
@ Poco Satisfecho
@ Satisfecho

ﬂ @® Nada satisfecho

Nivel de Satisfaccion: 77,1%

Magistrados/funcionarios

Cuan satisfecho se encuentra con el Expediente Judicial Electronico?

77 respuestas

@ Muy satisfecho
@ Poco Satisfecho
@ Satisfecho

@ Nada satisfecho

Nivel de Satisfaccion: 85,6%

™~




;Le resulta dificil utilizar el sistema?

Abogados/Agentes Fiscales/Defensores Magistrados/funcionarios
; Le resulta dificil utilizar el sistema? ¢ Le resulta dificil utilizar el sistema?
350 respuestas 377 respuestas

@ Muy dificil @ Muy dificil
@ Dificil @ Diiicil

® Facil 26,8% ® Facil

@ Muy facil @ Muy facil

v

Facilidad de uso: 76,9% Facilidad de uso: 80,9%




/
Usted, ¢ Con qué formato de expediente prefiere litigar/trabajar?

Abogados/Agentes Fiscales/Defensores Magistrados/funcionarios

Usted, ;Con qué formato de expediente prefiere litigar? Usted, ;Con qué formato de expediente prefiere trabajar?

350 respuestas 377 respuestas

@ Papel ® Papel
@ Electronico @ Electronico
@& Ambos
Prefiere el formato digital: 80,9% Prefiere el formato digital: 78,8%
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¢, Qué beneficios obtuvo con la implementacion del Expediente

Judicial Electronico?
Abogados/Agentes Fiscales/Defensores: SEGURIDAD (EVITA LA RECONSTITUCION DE EXPEDIENTES - 49,7%

; Qué beneficios obtuvo con la implementacion del Expediente Judicial Electronico? (Puede

seleccionar mas de una opcion)

350 respuestas

Transparencia
Agilidad/Rapidez en la g...
Acorta la duracion de lo...
Seguridad (evita reconst...
Notificaciones mas rapidas

58 (16,6 %)

134 (38,3 %)
163 (46,6 %)

174 (49,7 %)
170 (48,6 %)

Magistrados/funcionarios: AGILIDAD/RAPIDEZ EN LA GESTION - 60,2%

; Qué beneficios obtuvo con la implementacion del Expediente Judicial Electrénico? (Puede

seleccionar mas de una opcion)

377 respuestas

Transparencia
Agilidad/Rapidez en la ge...
Mayor orden y espacio fisi...
Seguridad (evita la recons...
Menos usuarios en las ve...

177 (46,9 %)
227 (60,2 %)
158 (41,9 %)
194 (51,5 %)
198 (52,5 %)
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ELECTRUNICD

Encuesta de Satisfaccion

USUARIOS/PARTE
RESUMEN




e

;Cuan satisfecho se encuentra con el Expediente Judicial Electronico? Usted, ;Ha utilizado la herramienta de consulta para verificar su expediente?

18 respuestas 18 respuestas

@ Wuy satisfecho
@ Poco Satisfecho
@ Satisfecho

@ Nada satisfecho

;Considera que esta herramienta es un mecanismo efectivo de control en el trabajo de su ;Le resulta dificil utilizar el sistema?
abogado y del juzgado?
° y 1129 18 respuestas
18 respuestas

®si
® No Facil
9 (50%)

50%

® Si
® No

@ Muy dificil
@ Dificil

@ Facil

@ Muy facil




Exed1ente,Jud‘ ICia

ELECTRONICO
MUCHAS GRACIAS




