
 

 
 

 

CENTRO INTERNACIONAL DE ESTUDIOS JUDICIALES 

DEPARTAMENTO EDUCACIÓN VIRTUAL 

INSTRUCCIONES Y CONSIDERACIONES TECNICAS A TENER EN CUENTA 

 

Recomendaciones Generales: 

• Contar con un teléfono smartphone (se recomienda utilizar Google Chrome como navegador)  

• Un día antes del examen eliminar del teléfono imágenes, videos y audios que no considere 

importantes, ya que los mismos van llenando la memoria del teléfono y enlentecen su 

funcionamiento. Así también documentos de estudio que le puedan comprometer 

• En caso de contar con un dispositivo iPhone, asegúrese de contar con el navegador Safari 

actualizado y con Chrome instalado y actualizado 

El día del examen: 

• Tener la batería del teléfono bien cargada (100%) 

• Contar con un plan o paquete de datos que le dé acceso a internet durante el examen 

• La pantalla debe ser visible, no debe tener lámina anti curioso 

• Cerrar todas las aplicaciones que no debe utilizar durante el examen, como por ejemplo 

Facebook, Instagram, Google, Chat GPT, software de acceso remoto y control de smartphone, etc. 

• En caso de presentar dificultad con el uso de la plataforma, lentitud en la carga de datos, o de 

aparecer el mensaje “404 not found” (Sin internet), debe volver a cargar la página utilizando el 

siguiente ícono  

• Si durante el desarrollo de la evaluación la página queda colgada, se congela la pantalla, o el 

teléfono no responde, puede reiniciar el teléfono y continuar respondiendo el examen. 

 

Se recuerda lo establecido en las Bases y Condiciones, Punto 7 “CRITERIOS DE EXCLUSION 

DE POSTULANTES”, cuyo inc. d) copiado textualmente dice: En cualquier etapa del concurso se 

podrá resolver la exclusión de postulantes cuando se constatare de manera fehaciente intento de 

fraude. Ante esta situación, el postulante será excluido de todos los concursos a los que se postuló 

que se encuentren en proceso de evaluación, es decir, de todos aquellos que aún no tienen resultado 

final aprobado por el Ministro Responsable o Superintendente. Este factor de exclusión también 

será aplicado durante la administración de las evaluaciones de Conocimientos.  

 


