


JORNADAS DE SENSIBILIZACIÓN, ATENCIÓN Y PROCESO DE APLICACIÓN DE LAS 100 REGLAS 

DE BRASILIA 

 

      Como objetivos específicos la difusión de las 100 Reglas de Brasilia en las Jornadas de 

Inducción en la Capital e Interior del País. 

      Se han organizado en conjunto con la Comisión de Acceso a la Justicia, “Las Jornadas de 

Sensibilización, Atención y Proceso de Aplicación de las 100 Reglas de Brasilia”, en la 

Circunscripción Judicial de la Capital y Central.  Han participado de estas jornadas funcionarios de 

la Oficina de Quejas y Denuncias, Atención Permanente, Consejo de Superintendencia, 

Superintendencia  General de Justicia, División de Inspectoría, Oficina Técnico Forense, Oficina de 

Coordinación de Juicios Orales y la Central Telefónica, Jueces y Actuarios Judiciales de los 

Juzgados de Paz, Juzgado Penal Adolescente y Juzgado de la Niñez y la Adolescencia. 
  

  



Actividad  Objetivo 
Lugar de 

realización  

Fechas de 

realización 
Dirigida a  

Cantidad de 

Funcionarios 

Capacitados 

“Sensibilización, 

Atención y Proceso 

en la Aplicación de 

las 100 Reglas de 

Brasilia” 

Socializar el 

contenido de las 

100 Reglas de 

Brasilia 

Sala de 

Conferencias Nº 1 

(8vo piso Torre Norte 

del Palacio de 

Justicia de la ciudad 

de Asunción) 

Miércoles 21 y 

miércoles 28 de 

marzo de 2012 

Funcionarios/as de la 

Oficina de Quejas y 

Denuncias y la 

Oficina de Atención 

Permanente de la 

Corte Suprema de 

Justicia 

37  

(treinta y siete) 

Hall Central (Planta 

Baja del Palacio de 

Justicia de la Ciudad 

de Asunción) 

Miércoles 18 y 

Miércoles 25 de Abril 

de 2012 

Funcionarios/as del 

Consejo de 

Superintendencia, 

Superintendencia 

General de Justicia, 

División de 

Inspectoría, Dirección 

de Seguridad, Oficina 

Técnico Forense, la 

Oficina de 

Coordinación de 

Juicios Orales y la 

Central Telefónica 

93  

(noventa y tres) 

Salón Auditorio (1er 

piso del Palacio de 

Justicia de la Ciudad 

de Asunción) 

Sábado 30 de junio 

de 2012 

Jueces y Actuarios de 

los Juzgados de Paz, 

Juzgados Penal 

Adolescente y 

Juzgados de la Niñez 

y la Adolescencia del 

Departamento Central 

y la Capital 

63  

(sesenta y tres) 



19% 

48% 

33% 

SENSIBILIZACIÓN, DIFUSIÓN Y APLICACIÓN DE LAS 100 REGLAS DE BRASILIA 

Funcionarios/as de la Oficina de Quejas y
Denuncias y la Oficina de Atención Permanente
de la Corte Suprema de Justicia

Funcionarios/as del Consejo de
Superintendencia, Superintendencia General de
Justicia, División de Inspectoría, Dirección de
Seguridad, Oficina Técnico Forense, la Oficina
de Coordinación de Juicios Orales y la Central
Telefónica

Jueces y Actuarios de los Juzgados de Paz,
Juzgados Penal Adolescente y Juzgados de la
Niñez y Adolescencia del Departamento Central
y la Capital

TOTAL DE FUNCIONARIOS CAPACITADOS: 193 

  



FUERO DE LA NIÑEZ Y LA ADOLESCENCIA 

     Se han realizado módulos de capacitación en materia de Niñez y Adolescencia en temas relacionados 

en materia de: Adopción – Medidas Cautelares de Protección y Ley sobre el Maltrato Infantil. Han 

participado de estos módulos Actuarios Judiciales y Funcionarios del Área Niñez y Adolescencia de la 

Circunscripción Judicial de la Capital.  

MÓDULOS HORAS ACADÉMICAS FECHAS Y LUGAR 

CANTIDAD DE 

FUNCIONARIOS 

CAPACITADOS 

ADOPCIÓN 20 
2, 9, 16, 23 Y 30 DE MAYO (SALA DE 

CONFERENCIAS N°1, TORRE NORTE) 
42 

MEDIDAS CAUTELARES DE PROTECCIÓN 10 
06 Y 27 DE JUNIO (SALA DE 

CONFERENCIAS N°1, TORRE NORTE) 
38 

LEY CONTRA EL MALTRATO INFANTIL 10 

18, 25 DE JULIO, Y 01 DE AGOSTO 

(SALA DE CONFERENCIAS N°1, 

TORRE NORTE) 

40 



35% 

32% 

33% 

PROGRAMA  DE CAPACITACIÓN PARA ACTUARIOS Y FUNCIONARIOS DEL 
FUERO DE LA NIÑEZ Y LA ADOLESCENCIA 

Adopcion

Medidas Cautelares de Proteccion

Ley contra el maltrato infantil

TOTAL DE FUNCIONARIOS CAPACITADOS: 120 



EL DESARROLLO DE CURSOS SOBRE LA LEY 1.600/00 DE LA VIOLENCIA DOMÉSTICA EN EL 

MARCO DE LAS 100 REGLAS DE BRASILIA 
 

     Durante el año 2012, el Dpto. de Capacitación y Desarrollo dependiente de la Dirección de 

Desarrollo de la Dirección General de Recursos Humanos ha apoyado a la Secretaría de Género de 

la Corte Suprema de Justicia en la realización de cursos, Jornadas, Paneles y Conversatorios sobre 

temas vinculados a los Derechos Humanos de las Mujeres, Lucha contra la Violencia y al Acceso de 

las Mujeres a la Justicia. 

 



EL USO EFECTIVO DEL IDIOMA GUARANÍ EN FORMA INCLUSIVA EN EL ACCESO A LA JUSTICIA 

     La incorporación de Cursos de guaraní y lengua de señas en el Plan de Capacitación a fin de 

instruir a los funcionarios de la Capital del País, en adecuada atención de usuarios del servicio de 

Justicia. Los cursos fueron dirigidos a los Funcionarios de la Superintendencia General de Justicia y 

de la División de Inspectoría de la Dirección de Administración de Personal, a fin de fortalecer la 

comunicación inclusiva en el acceso a la Justicia. La capacitación fue desarrollada en coordinación 

con la Secretaría de la Función Pública. 



MÓDULOS OBJETIVOS LUGAR FECHAS DIRIGIDO A: 

CANTIDAD DE 

FUNCIONARIOS 

CAPACITADOS 

Curso de Guaraní 

Comunicativo 

Respetar los derechos lingüísticos 

como parte de los derechos 

humanos desarrollando las 

capacidades expresivas y 

receptivas propias del lenguaje 

centrada en el acto comunicativo. 

Sala de Conferencias 

Nº1, 8º piso Torre 

Norte. Palacio de 

Justicia de Asunción 

Viernes 9, 16,23 y 

30 de noviembre; 

07,14 y 21 de 

diciembre de 2012 

Funcionarios de la 

Superintendencia 

General de Justicia 

23 

(veintitrés)  

División de Inspectoría 

de la Dirección de 

Administración de 

Personal de la C.S.J 

20 

(veinte) 



53% 

47% 

CURSO DE GUARANÍ COMUNICATIVO 

Funcionarios de la
Superintendencia General de
Justicia

División de Inspectoría de la
Dirección de Administración
de Personal de la C.S.J

TOTAL DE FUNCIONARIOS CAPACITADOS: 43 



Cursos de para Atención eficiente a los usuarios de Justicia. 

Con objeto de fortalecer las competencias de los funcionarios de la Corte Suprema  de Justicia, se han desarrollado 

cursos para la Atención eficiente a los usuarios de Justicia en las Circunscripciones Judiciales de Caaguazú, 

Paraguarí, Itapúa, Ñeembucú, Canindeyú, Guairá, Concepción, Amambay, Alto Paraná, San Pedro y Misiones. 

ACTIVIDAD LUGAR DE REALIZACIÓN FECHAS DE REALIZACIÓN DIRIGIDO A 

CANTIDAD DE 

FUNCIONARIOS 

CAPACITADOS 

Curso sobre 

 “Compromiso en la Gestión 

Judicial para la Excelencia 

en la Atención al Público. 

Manual de Deberes y 

Responsabilidades de los 

Funcionarios en los 

Juzgados” 

Palacio de Justicia de la 

Ciudad de Concepción 

Jueves 29 y viernes 30 de marzo de 

2012 

Funcionarios de la Circunscripción 

Judicial de Concepción 

100  

(cien) 

Palacio de Justicia de la 

Ciudad de Pedro Juan 

Caballero 

Miércoles 11 y jueves 12 de abril de 

2012 

Funcionarios de la Circunscripción 

Judicial de Amambay 

70  

(setenta) 

Palacio de Justicia de Ciudad 

del Este 

Jueves 26 y viernes 27 de abril de 

2012 

Funcionarios de la Circunscripción 

Judicial de Alto Paraná 

51  

(cincuenta y uno) 

Palacio de Justicia de la 

Ciudad de San Pedro 

Jueves 17 y viernes 18 de mayo de 

2012 

Funcionarios de la Circunscripción 

Judicial de San Pedro 

51  

(cincuenta y uno) 

Palacio de Justicia de la 

ciudad de San Juan Bautista, 

Misiones 

Miércoles 20 y jueves 21 de junio de 

2012 

Funcionarios de la Circunscripción 

Judicial de Misiones 

60  

(sesenta) 



ACTIVIDAD LUGAR DE REALIZACIÓN FECHAS DE REALIZACIÓN DIRIGIDA A 

CANTIDAD DE 

FUNCIONARIOS 

CAPACITADOS 

Curso sobre 

 “Compromiso en la 

Gestión Judicial para la 

Excelencia en la 

Atención al Público. 

Manual de Deberes y 

Responsabilidades de 

los Funcionarios en los 

Juzgados” 

Palacio de Justicia de la 

Ciudad de Coronel Oviedo 

Miércoles 18 y jueves 19 de julio de 

2012 

Funcionarios de la Circunscripción 

Judicial de Caaguazú 

66 

(sesenta y seis) 

Palacio de Justicia de la 

Ciudad de Paraguarí 

Miércoles 1 y jueves 2 de agosto de 

2012 

Funcionarios de la Circunscripción 

Judicial de Paraguarí 

37 

(treinta y siete) 

Palacio de Justicia de la 

Ciudad de Encarnación 

Miércoles 29 y jueves 30 de agosto 

de 2012 

Funcionarios de la Circunscripción 

Judicial de Itapúa 

115 

(ciento quince) 

Palacio de Justicia de la 

Ciudad de Pilar 

Miércoles 5 y jueves 6 de setiembre 

de 2012 

Funcionarios de la Circunscripción 

Judicial de Ñeembucú 

27 

(veintisiete) 

Palacio de Justicia de la 

Ciudad de Salto del Guairá 

Miércoles 26 y jueves 27 de 

setiembre de 2012 

Funcionarios de la Circunscripción 

Judicial de Canindeyú 

11 

(once) 

Palacio de Justicia de la 

Ciudad de Villarrica 

Miércoles 10 y jueves 11 de octubre 

de 2012 

Funcionarios de la Circunscripción 

Judicial de Guairá 

71 

(setenta y uno) 



15% 

11% 

8% 

8% 

4% 
5% 

2% 

11% 

9% 

17% 

10% 

CURSOS PARA LA  ATENCIÓN EFICIENTE A LOS USUARIOS DE JUSTICIA 

Concepción

Amambay

San Pedro

Alto Paraná

Ñeembucú

Paraguarí

Canindeyú

Guairá

Misiones

Itapúa

Caaguazú

TOTAL DE FUNCIONARIOS CAPACITADOS: 659 



La incorporación de personas con discapacidad en el Área de Información y Orientación 

Judicial 

• Teniendo en cuenta la inclusión laboral efectiva de personas con discapacidad en la función pública, se ha 

incorporado como parte del equipo de trabajo en el Área de Información y Orientación Judicial, una persona con 

discapacidad física para la atención de los usuarios del servicio de Justicia. 

• En cuanto al fortalecimiento del  Área de Información y Orientación Judicial dependiente de la Dirección General 

de Recursos Humanos, en el año 2012  los funcionarios del área han capacitado en las Jornadas de 

Sensibilización, Atención y Proceso de Aplicación de las 100 Reglas de Brasilia y en los Talleres sobre Abordaje 

inclusivo y buen trato (persona con discapacidad, personas indígenas y personas adultas mayores). Así también 

han sido capacitados sobre “DISCAPACIDAD Y EMPLEO CON APOYO”, actividad desarrollada por la fundación 

Saraki. 

• Durante el año 2012, los funcionarios del Área de Información y Orientación Judicial han orientado y 

acompañado a 4.833 personas en condición de vulnerabilidad. 

Años 2011 2012 

Acompañamiento a personas en 

condición de vulnerabilidad. 
2.048 4.833 



ACOMPAÑAMIENTO A PERSONAS EN CONDICIÓN DE 

VULNERABILIDAD. 



EL DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS HUMANOS, DENTRO DEL 

MARCO DE LAS 100 REGLAS DE BRASILIA CUMPLE EN ASISTIR, MÉDICA Y PSICOLÓGICAMENTE A TODAS LAS 

PERSONAS SIN DISCRIMINACIÓN ALGUNA, CONSIDERANDO ESPECIALMENTE LA ATENCIÓN A: 

 

 Niños (varones y mujeres) 

 Adultos mayores desde los 60 años (hombres y mujeres) 

 Personas con discapacidad (motriz, cognitiva) 

 Madres y mujeres embarazadas 

 Personas indígenas 

 




